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Buenos Aires, 16 de mayo de 2001

VISTO la Resoluciéon N°10/99 del Consejo Superior Universitario,
mediante la cual se acepta a la Ingeniera Claudia BELTRAMONE como aspirante al
Magister en Ingenieria en Calidad en la Facultad Regional Cérdoba, y se designa

como Director de Tesis al Ingeniero Angel OSHIRO , y

CONSIDERANDO:

Que el mencionado Director de Tesis ha presentado en tiempo y forma
el informe en el que constan las tareas realizadas por la tesista para la conclusion de
la tesis “Las personas como instrumento de inspeccién, medicion y ensayo en la
mediacion de la calidad del servicio” y solicita la designacion del Jurado respectivo.

Que se han cumplido con las condiciones establecidas en las
Ordenanzas N° 788 y N° 828 relativas al Reglamento de la Educacién de Posgrado y
a la Carrera Maestria en Ingenieria en Calidad.

Que la Comision de Posgrado de la Universidad Tecnoldgica Nacional
avalé la propuesta de designacion del Ingeniero Tristdn MALBRAN, la Doctora Maria
Eugenia DE OLMOS, y la Doctora Cecilia SOBRERO como miembros titulares del
Jurado de Tesis y el Doctor Enrique MORRA, el Ingeniero Alfredo MARENGO vy el

Ingeniero Juan A. ALIPPI como miembros suplentes.
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Que la Comision de Ensefianza aconseja la aprobacion de la presente
resolucion.
Que el dictado de la medida se efectia en uso de las atribuciones

otorgadas por el Estatuto Universitario.

Por ello,
EL CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO DE LA
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL
RESUELVE:
ARTICULO 1°.- Designar al JURADO DE TESIS, que actuara en la evaluacién de la
tesis “Las personas como instrumento de inspeccién, medicién y ensayo en la
mediacion de la calidad del servicio”, elaborada por la Ingeniera Claudia
BELTRAMONE, integrado por los siguientes académicos:
Miembros Titulares: Ingeniero Tristdn MALBRAN, Doctora Maria Eugenia DE
OLMOS; y Doctora Cecilia SOBRERDO.
Miembros Suplentes: Doctor Enrigue MORRA, Ingeniero Alfredo MARENGO e
Ingeniero Juan A. ALIPPI.

ARTICULO 2°.- Registrese. Comuniquese y archivese.

RESOLUCION N° 289/2001 aia
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Ing. CARLOS E. FANTINI
SECRETARIO GENERAL A/C



