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VISTO gue todo proceso de desarrollo en el ambito univer

sitario requiere de una planificacidén y su consecuente evaluacion,

y

CONSIDERANDO:

Que la evaluacién institucional es un instrumento necesa
rio para obtener informacidn en forma sistemdtica y oportuna, per-
mitiendo la toma de decisiones, las que llevan a ratificar o reo-
rientar el desarrollo de la Institucidn.

Que en el ambitouniversitario la evaluacidn institucional
debe centrarse en el funcionamiento curricular entrelazandose con
la estructura académica y administrativa que lo hace posible.

Que siendo el drea académica el nicleo institucional se
considera prioritario en una primera etapa implementar un pProceso
continuo de evaluacidn académica.

Que la Secretaria Académica de la Universidad en forma
conjunta con las 4reas homénimas de racultades Regionales y Unida
des Académicas, deberdn iniciar acciones que conduzcan a desarro-
liar el mencionado proceso continuo de evaluacidén académica.

Que el dictado de la medida se efectia enuso de las atri

buciones otorgadas por la Ley N° 23.068.

Por ello,
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EL CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO DE LA

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL

RESUELVE:
ARTICULO 1°.- Implementar en la Universidad Tecnoldgica Nacional
un proceso continuo de Evaluacién Institucional-Académica.
ARTICULO 2°.- Aprobar los lineamientos generales de la Evaluacidn
Institucional-Académica, que se agregan COmMo Anexo I y son parte
integrante de la presente resolucidn.
ARTICULO 3°.- Encomendar al sefor Rector v a los sefiores Decanos
que a través de las respectivas Secretarias Académicas de la Uni-
versidad y Unidades Académicas se implementen las acciones condu-
centes a producir el proceso continuo de la mencionada evaluacion
en la Universidad Tecnoldgica Nacional.
ARTTCULO 4°.- Encomendar a la Secretaria Académica de la Universi
dad que informe periédicamente a este Consejo Superior sobreel pro
ceso de Evaluacidn Institucional-Académica en la Universidad Tec-—
noldgica Nacional.

RTICULO 5°.- Registrese. Comuniguese. Cumplido, archivese.

RESOLUCION N° 497/90
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ANEXO 1T
Resolucidn N° 497/90

Lineamientos Generales de la Evaluacidén Institucional-Académica

Evaluacidn Institucional

Todo proceso de desarrollo en el ambito universitario
debe partir de un proyecto gue lo sustente y de acciones que per
mitan evaluar la marcha del mismo para reorientar vy actualizar las
propuestas. La evaluacién es parte inherente de la tarea de Pla

neamiento.

El ritmo acelerado de las transformaciones ha ido ge-
nerando la necesidad de crear mecanismos gue posibiliten en for
ma eficaz la adecuacidén de la Universidad a los cambios. La eva-
luacidén es uno de ellos pues permite tomar decisiones a partir

del conocimiento de la realidad.

La evaluacidn institucional es por lo tanto un proce-
so necesario y vital para conocer el desempefio y valorarlo logran

do asi un mejor aprovechamiento de los recursos disponibles.

Entendemos que la evaluaciodn institucional es un pro-
ceso participativo que en forma integral y permanente define,
obtiene y proporciona de una manera sistemdtica y oportuna, infor
macidén valida y relevante gue sirve de apoyo a la toma de deci-

siones.

Sefialamos como caracteristica de laevaluacidn institu

cional los siguientes items:

‘a) Sistemdtica: debe formar parte del proceso de planeamiento £i
jando etapas y aspectos.

b) Integral: evaluando el funcionamiento organico contemplando
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los aspectos cuantitativos y cualitativos en fun-
cidén del propio perfil institucional.

¢) Critica: porgue el andlisis permite reorientar lo planifi-
cado,

d) Histdrica: porque recoge retrospectivamente las experiencias

de la institucidn articuldndose con las posibili-
dades del momento, permitiendo establecer la pros
pectiva de la propia institucidn.

e) Permanente: debe estar presente en todas las instancias y ni-

veles.

Dada la complejidad de la estructura universitaria cuya
organizacidn abarca diferentes areas, la tarea evaluativa de cada

una de ellas permitird la evaluacidén global de la institucién.

I.a evaluacidn institucional de la Universidad debe cen-
trarse en el funcionamiento curricular el cual se entrelaza con

la estructura institucional y administrativa que lo hacen posible.

A partir del dreca académica se podrian implementar pro

gresivamente programas de evaluacidn en las otras dreas.

Evaluacion Académica

Del concepto global de evaluacidén institucicnal se des

prende. lo siguiente-:

Objetivos

1) Determinar la eficiencia y eficacia del funcionamiento acadé-
mico.

2) Determinar la calidad de los resultados del proceso ensefianza-
aprendizaje.

3) Conocer el impacto y el efecto de las acciones y programas re-
cientemente implementados.

4) Mejorar el proceso €ducativo.

5) Ayudar a replantear objetivos, corroborar logros, exXplorar me-
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.todologias y recursos con los cuales se pueda mejorar la cali-
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dad de la educacidn en respuesta a las demandas sociales.

"Criterios para el andlisis de la informacidn

Generales 1) Considerar las diferencias regionales que guarda ca-
da Facultad y Unidad Académica: dimensién, funciones,
desarrollo alcanzado, vinculacidn con otras Areas.

2) Analizar la informacidn centrando la atencidn no sdélo

en los datos sinc en lo que éstos significan.

Operativos 1) Cumplimiento de los objetivos académicos.

2) Grado y calidad en que fueron alcanzados.

3) Nivel de eficiencia y eficacia.

4) Capacidad de innovacidn y dinamismo.

5) Valor, calidad y uso efectivo de los recursos.

6) Opinidn cualitativa de los participantes del proceso.

Factores o aspectos que hay que evaluar

— Disefio curricular.

- Metodologia de la ensefianza-aprendizaje.

- Recursos humanos y fisicos.

- Sistemas de apoyo: bibliotecas, centros de informdtica, centro de
impresiones, etc.

- Programas y proyectos,

- Organizaciodon académica.

- Rendimiento estudiantil.

Estructura Operativa

La evaluacidén académica no debe alterar los principios de
autonomia establecidos, ni introducir elementos burocratizantes.
/" La Universidad debe contar con organismos de evaluacidn conformados

por profesionales vinculados a la planificacidén y actividades del
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Rectorado y de las Unidades Académicas.

Organismo Evaluador

Integrantes

Cada organismo evaluador estard integrado con personal de la Subse-
cretaria de Planeamiento Académico del Rectorado y de la Secretaria

bcadémica de cada Facultad o Unidad.

Funciones

Generales: 1) Poner en marcha y monitorear los procesos evaluativos
de la institucidn.
2) Capacitar para la autcevaluacidn institucional.
Operativas:1l) Planeamiento de la evaluacidn.
2) Recopilacidn y procesamiento de la informacidn.
3) Andlisis e interpretacidn.

4) Proponer alternativas reorientadoras.

Acciones

A corto plazo

1- Elaboracidén de un modelo de evaluacidn.
2~ Elaboracidn de instrumentos.
3~ Visitas a las Unidades Académicas: identificacidn de problemas

v necesidades.

A mediano plazo

1- Andlisis de la informacidn. Reorientacidn.

2- Capacitar para la autoevaluacidn (agentes multiplicadores)

A largo plazo

" Disehar un programa de evaluacidn para todas las areas de la Uni-

versidad.

La operatividad del organismo evaluador serd mayor en la
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medida en que las Facultades Regionales y Unidades Académicas imple

menten mecanismos de autoevaluacidén. Esto permitird cristalizar el
criterio participativo que el concepto de evaluacidn institucional
contiene. Para ello cada Unidad Académica contard por un lado con

el apoyo del organismo evaluador gue orientard en la planificacidn
de esta tarea y por el otro, implementando acciones gque faciliten el
control de gestidn académica. Esto multiplicard la participacidn de

los diferentes integrantes de la comunidad universitaria en el pro

so de evaluacidn. -
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