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APRUEBA LA CARRERA DE ESPECIALIZACION EN ERGONOMIA

EN EL AMBITO DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL

Buenos Aires, 17 de agosto de 2006

VISTO la decisidén de jerarquizar la educacién de posgrado en la Universidad
Tecnoldgica Nacional, abarcando los diferentes niveles y aspirando al mayor reconocimiento

nacional e internacional, y

CONSIDERANDO:

Que resulta insoslayable la intervencion de la Universidad al priorizar la
ensefianza de areas o campos del saber que enfaticen estudios escasamente abordados en
el nivel de posgrado, en particular si éstos vinculan los fundamentos cientificos a las
aplicaciones tecnologicas que proponen soluciones ergondmicas a los puestos de trabajo.

Que la carrera propuesta tiene una base cientifica y practica que posibilita
enfatizar el campo de la investigacion sobre el trabajo y la salud ocupacional a la vez que
proporciona un encuentro de diversas disciplinas, atendiendo a la dimensién plural y
compleja de los procesos que se ponen en marcha en una intervencién ergonémica.

Que en tal sentido la Universidad Tecnoldgica Nacional, con la colaboracion de
profesionales de reconocida trayectoria y prestigio en la disciplina, elaboré el disefio de la

carrera de Especializacion en Ergonomia.
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Que la Comisién de Posgrado de la Universidad avalé el mencionado disefio
curricular y la Comisién de Ensefianza recomienda su aprobacion.
Que el dictado de la medida se efectua en uso de las atribuciones otorgadas por

el Estatuto Universitario.

Por ello,
EL CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO DE LA
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL
ORDENA:
ARTICULO 1°.- Aprobar la carrera de Especializacion en Ergonomia como carrera de
posgrado en la Universidad Tecnoldgica Nacional.
ARTICULO 2°.- Aprobar el disefio curricular de la mencionada carrera, que se agrega como
Anexo | y es parte de la presente Ordenanza.
ARTICULO 3°.- Dejar establecido que su implementacion en la Universidad, a través de sus
Facultades Regionales, debe ser expresamente autorizada por el Consejo Superior
Universitario cuando se cumplan las condiciones y los requisitos estipulados en las
normativas que rigen la educacion de posgrado de la Universidad Tecnolégica Nacional.

ARTICULO 4°.- Registrese, comuniquese y archivese.

ﬂ ORDENANZA N° 1105

Ing,/HECTOR CARIAS BROTTO
RECTOR

Ing. JOSE MARIA VIRGIL]
Secretario Acodémico y de Plaeamlento
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ORDENANZA N° 1105
ANEXO |
CARRERA DE ESPECIALIZACION EN ERGONOMIA

; MARCO INSTITUCIONAL DE LA CARRERA

1.1. FUNDAMENTACION Y JUSTIFICACION

El término Ergonomia ha sido adoptado oficialmente en 1949 cuando se crea la primera
sociedad de Ergonomia, - La Ergonomics Research Society -. La misma fue fundada por
ingenieros, psicologos y fisidlogos britanicos con el fin de adaptar el trabajo al hombre. En
este contexto, Murell retoma’ el término de ergonomia (del griego ergon: trabajo, nomos: ley)
para denominar esta nueva “ciencia del trabajo”.

El objetivo era en ese entonces aplicar las ciencias humanas al disefio de los dispositivos
técnicos para mejorar las condiciones de trabajo, optimizando el funcionamiento humano
(psicologia y fisiologia). Las investigaciones que se llevaron a cabo se caracterizaron por ser
fieles al método experimental de laboratorio con accién sobre dispositivos técnicos basados
en el analisis de la tarea prescrita. Este enfoque si bien mayoritario no es el Unico.

Las posibilidades de desarrollo de la ergonomia han sido dificiles y casi marginales, solo
reservadas para un grupo de personas y de empresas.

Los temas sobre el mejoramiento de la calidad de vida laboral estuvieron relegados en las
politicas de pais centradas en los procesos de reconversion industrial, las privatizaciones y el
control de la inflacion, entre otros (Hiba, 1991). Sin embargo algunos indicios permiten inferir

ﬂ un renovado interés por la Ergonomia y en particular por el analisis de la actividad. De la
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misma manera que podemos sostener que no basta con que haya cientificos para que haya
ciencia, la ensefianza de la disciplina y la practica por parte de algunos ergdnomos no
constituye a priori condiciones suficientes para que exista una ergonomia institucionalizada
en el sentido amplio del término, con un perfil bien definido en este sentido es que se busca
el reconocimiento oficial de la profesion, ya que de hecho, los ergénomos vienen trabajando
desde hace mas de 20 afios.

La ensefianza de la Ergonomia en la Argentina desde la década del 60 estuvo unida al
Diseino Industrial como materia de grado viéndolo desde la ergonomia de producto en todas
las universidades del pais. Las ingenierias la integran hacia la década del 80 y la ensefianza
de posgrado a partir de las Maestrias y/o Especializaciones en Higiene y Seguridad y en
Medicina Laboral, en Kinesiologia y en Relaciones Laborales, la incorpora a los planes de
estudio.

En los disenos curriculares de las carreras de Ingenieria de la UTN existe la asignatura,
Estudios del Trabajo, de caracter obligatorio en Ingenieria Industrial y desde el 2001 existe
Ergonomia como materia optativa dictandose los dos cuatrimestres. Pertenece a la curricula

del estudiante de Ingenieria Industrial.

Justificacion
Muchas carreras relacionadas o vinculadas con la tematica del Trabajo se han concentrado
segun la disciplina que le da marco en producir objetos de reflexion y analisis u objetos

basados en la praxis. La realidad es que a partir de la practica relevamos los elementos que

' El término ya habia sido utilizado en 1857 por un polaco llamado Jastrzebowski.
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le daran fundamento cientifico a nuestro saber. Esto es que se basa en el hacer y que da
cuenta de su metodologia justamente en su praxis.

Las asignaturas de Ergonomia, Fisiologia, Psicologia Laboral, Medicina Laboral, entre otras,
buscan generar una vision integradora y complementaria en contenidos y dar un sentido mas
amplio a la palabra y al mundo del trabajo.

La ensefianza de la Ergonomia que acentue un enfoque reflexivo y pragmatico no producira
sélo un saber especifico y delimitado, sino que labrara un campo muy amplio, en el que se
desarrolla, tematiza, enfatiza y apunta a las condiciones mismas de las experiencias
humanas en el marco del trabajo.

Teniendo en cuenta este enfoque disciplinar, se explica que la propuesta de una
Especializacién en Ergonomia se convierta en un espacio “ejemplar” de la experiencia, y sea
el marco para que a partir de la praxis se redefina el campo de acciéon y nuestro marco
teérico como ciencia.

La carrera que se propone tiene una base cientifica y practica. A través del desarrollo de
estas areas, y enfatizando el campo de la investigacion, se intentara proporcionar un
encuentro de diversas disciplinas, atendiendo a la dimensiéon plural y compleja de los
procesos que se ponen en marcha en una intervencién ergonémica. Ofreciendo un rango
universitario a estudios sobre el trabajo, la salud ocupacional, se podra cubrir un vacio hasta
ahora existente en este enfoque.

Dicho de otro modo, esta carrera procuraréd desplegar lineas de trabajo que integren a las
diversas areas vinculadas al y por el trabajo y que a su vez den encuadres que se potencien

y refuercen unos a otros para formar un todo eidético homogéneo.
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Es asi que la idea fuerte de multidisciplina no sera teérica sino practica y nos mostrara la
forma en que se vinculan los conocimientos a asimilar trabajandolos en el terreno. Es
fundamental que exista un desarrollo en esta direccion, en funcion de los grandes cambios y
adelantos cientificos y tecnoldgicos que se han producido en el siglo XX, y que han marcado
a las nuevas tendencias en cuanto a tecnologia y empleo asi como competitividad,
ergonomia, prevencion, salud y bienestar.

No es posible soslayar nuestro entorno inmediato ya que el mundo del trabajo transforma lo
ya transformado, cambia, muta y reaparece bajo otras formas dominantes de trabajo,
explotacion subempleo, apareciendo el hombre subvaluado, materia de cambio y trueque y
elemento bisagra para esta economia deshumanizante. Esto implica buscar respuestas
desde la teoria de las corrientes filosoficas, econdémicas y politicas, desentranar los
mecanismos que dieron vida a este sistema, buscar soluciones desde la praxis en busca de
un mundo con mayor equidad, donde se recupere el trabajo y la dignidad.

De aqui la necesidad del enfoque sistémico y multidisciplinario que nos ayudara a resolver
esta problematica o por lo menos llegar a soluciones no tan conflictivas y limites como las
propuestas. en la actualidad. Esto nos llevara a obtener un perfil de profesional mas
comprometido con el mundo del trabajo y que sea flexible a los cambios.

Retomando la idea que presenta la Ergonomia en su doble articulacién teérico-practica y
haciendo del hacer la via para canalizar los fundamentos teéricos que le dieron origen ya sea
como ciencia de empalme o como articuladora de saberes disimiles que la nutren y la
conforman es que proponemos este espacio Unico para la conformacion del perfil buscado.
Todas las ciencias que la sustentan son necesarias e irremplazables ya que generan un todo

eidético desde la concepcion ergonémica del trabajo.
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Areas del conocimiento complementarias contribuiran a ampliar el campo de accién y
reflexion de los aspirantes a la especializacion. La Antropologia, la Fisiologia, la Sociologia,
son disciplinas que han aportado enfoques importantes al pensamiento sobre la Ergonomia y
que no pueden dejarse de lado a la hora de proponer una carrera de posgrado que se
pretende multidisciplinaria.

Por lo antedicho es que se propone estructurar esta especializacion en dos grandes areas:
una que contemple la fundamentacion teérica, en relacion a los campos del conocimiento
necesarios para un aprendizaje global de la Ergonomia y a las disciplinas cientificas que
permitan la ampliacion de este marco; y otra que se refiera a los aspectos de la praxis,
considerando procedimientos, tecnologias y elementos comunes a disciplinas de esta
Universidad. La conexion multidisciplinaria es la que, en definitiva garantizara la validez del
presente proyecto.

La Especializacion en Ergonomia se dirige a la formacion de profesionales capaces de
disefar, implementar, gestionar y evaluar situaciones de trabajo, entornos laborales en todo

tipo de organizaciones.

1.2. OBJETIVOS

General:

e Ampliar y profundizar el campo de experiencia de los graduados, atendiendo a un nivel
de excelencia académica.

e Contribuir a una sistematizacion de los saberes, articulando campos del conocimiento

que se revelen en un enfoque multidisciplinario.
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Brindar al graduado una formacién que vincule la teoria y la practica mediante la
intervencion en terreno de las problematicas del trabajo.

Estimular el desarrollo de una conciencia critica del trabajo pasado y actual y de las
condiciones en que el mismo se realiza en nuestros dias.

Proponer un enfoque mediante el cual se pueda comprender la amplitud significativa de
la propuesta ergonémica, su posibilidad de insercion en nuevos campos de capacidades
profesionales, reservadas ante otro tipo de saberes.

Dar al alumno las herramientas para que pueda reconocer los problemas y para que
pueda proponer soluciones ergonomicas para puestos de frabajo, presentacion y
procesamiento de la informacion; contenido de la tarea, &mbito espacial, arquitecténico y

fisico; realizacion de tareas y organizacion del trabajo.

Especificos:

Lograr, a través de una vision multidisciplinaria, una comprension critica de los
parametros del trabajo y de la propia produccion de saberes.
Identificar los desarrollos tecnolégicos de los que actualmente se sirven las disciplinas
vinculadas al trabajo y la Ergonomia en especial.
Definir los campos de accién de la Ergonomia a través de su objeto de estudio y de sus
métodos, asi como sus areas de intervencion.
Presentar métodos, técnicas y herramientas de Ergonomia para el relevamiento de datos
en el trabajo de campo, la estructuracion de datos relevados en los analisis y

recomendaciones  -interfases, instrumentales, informacionales, arquitectonicas,
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comunicacionales, ambientales y operacionales- y la generaciéon y validacion de
propuestas y alternativas de disefo.

e Promover el trabajo en equipo mediante la metodologia de taller, en busca de simular
situaciones posibles que deberan asumir los profesionales.

e Producir trabajos de campo basados en la teoria y metodologia ergonémica en relacion a
las especificidades de las areas del conocimiento.

e Comprender la visién proactiva de la ergonomia.

1.3. PERFIL DEL GRADUADO

El especialista en Ergonomia, con base en una sdélida formacion tedrica y metodoldgica,

dispondra de capacidad para:

¢ |dentificar factores de riesgo en el puesto de trabajo.

e Valorar los riesgos presentes en la actividad laboral desde los enfoques ergondmicos.

e Resolver casos de Ergonomia utilizando las herramientas de analisis especifico.

e Actuar en cualquier etapa sea esta Ergonomia de anticipacion, de disefio, de correccion y
de adecuacion.

e Asesorar para transferir tecnologia entendiendo no sélo la produccion sino quien sera el
usuario.

e Adaptar puestos de trabajo a los percentiles argentinos.

e Asesorar al area correspondiente sobre compras de herramental, medios de trabajo,
utensilios.

e Crear pliegos de bases y condiciones con la premisa de agregar el item de Ergonomia.

e Realizar peritaje en aspectos especificos de Ergonomia.
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e Reconocer el trabajo a partir de situaciones preexistentes y plantear soluciones
especificas a las demandas organizacionales del sector, las mismas pueden tocar
esferas tan disimiles como la presentacidbn y procesamiento de la informacion; el
contenido de la tarea, el ambito espacial, arquitectonico y fisico, la implementacion de lay-

outs; la realizacién de tareas y organizacién del trabajo.

1.4. TITULO
La carrera se denomina "Especializacion en Ergonomia" y el titulo académico que otorga es
el de "Especialista en Ergonomia". Este titulo se extenderd a aquel cursante que haya

aprobado todos los cursos previstos para la Especializacion y haya aprobado la presentacion

de un trabajo final de integracion.

1.5. NORMAS DE FUNCIONAMIENTO

1.5.1. Condiciones de Admision

Podran ser admitidos en la Carrera de Especializacion en Ergonomia aquellos profesionales
que posean titulo superior de grado de ingeniero u otros profesionales cuyos titulos
provengan del campo de las Ciencias Tecnolédgicas, Ciencias de la Salud y Ciencias
Sociales.

En todos los casos se realizard una evaluacion de los postulantes a ingresar al programa
para determinar el grado de correspondencia entre su formacion, trayectoria y los requisitos
de la carrera.

La evaluacion se realizard a través del andlisis de antecedentes, entrevistas vy,
eventualmente, la realizacion de un coloquio debidamente documentado que estara a cargo

del Director y del Comité Académico de la Carrera.
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El Director y Comité Académico de Carrera podran indicar con anterioridad a la instancia del
coloquio la realizacién de cursos complementarios especificos u organizar cursos de
nivelacion cuando el perfil de los aspirantes lo haga necesario.
1.5.2. Promocion
La promocién supone asistencia regular a las clases — minimo de OCHENTA POR CIENTO
(80%) de asistencia —, presentacion adecuada de trabajos y/o tareas solicitadas por los
responsables académicos de los cursos y aprobacién de las evaluaciones previstas al
término de cada una de las unidades de formacion.
1.5.3. Condiciones de graduacion
Para obtener el titulo de Especialista en Ergonomia es necesario:

- Aprobar una prueba de suficiencia de idioma extranjero.

- Acumular los créditos académicos establecidos para la carrera de Especializacion.

- Aprobar el trabajo final de integracion.

- Culminar los estudios en el tiempo méaximo fijado.
El trabajo final de integracion consistira en la presentacién de una produccion totalizadora de
los enfoques parciales desarrollados en los distintos cursos, en la que se demuestre la
implementacion de los conocimientos adquiridos.
1.5.4. Duracion
Se estima una duracion de la carrera de Especializacion de DOS (2) afios. En la
eventualidad que este ultimo periodo sea vencido, y ante solicitud fundamentada, el Consejo
Académico de la Facultad Regional respectiva podrd conceder una prérroga para

Q cumplimentar I_os requisitos de graduacion.
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1.5.5. Metodologia y evaluacion

El régimen de cursado previsto es presencial y se deberan cumplimentar los contenidos
minimos y las cargas horarias minimas establecidas para los cursos que integran el plan de
estudios. Se podran incorporar otras actividades de formacion, no comprendidas en el plan
de estudio, incluso con modalidad no presencial, asi como residencias y estadias en
empresas.

El desarrollo de las actividades comprende la participacion activa de los cursantes, el trabajo
en equipo con énfasis en el planeamiento y la resoluciéon de problemas, el uso de tecnologia
informatica, la elaboracién de ensayos y/o trabajos monograficos y la realizacion de analisis
ergonomico de puestos de trabajo en empresas. El desarrollo de proyectos individuales o en
equipo facilita una experiencia de aprendizaje rigurosa y completa, a la par de promover el
intercambio de experiencias laborales y puntos de vista con profesionales de otras
disciplinas en distintas areas de los mas diversos sectores de actividad.

Los profesores responsables del dictado de los cursos podran solicitar la presencia de otros
profesores en caracter de invitados, con similares antecedentes académicos y profesionales,
para el desarrollo de tematicas tedricas, la comunicacion de investigaciones y la
presentacion de planteos metodolégicos y técnicos vinculados con los contenidos
particulares a tratar.

Todos los cursos previstos tendran incorporado un proceso de evaluacién continua; la
calificacion sera numérica dentro de la escala del UNO (1) al DIEZ (10).

1.5.6. Financiamiento

La carrera debera autofinanciarse y se desarrollard a través de las Facultades Regionales
que lo soliciten; las cuales se haran responsables por la inscripcion, la recepcién de

12
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solicitudes, el cobro de aranceles y fijacién del monto de los mismos, asi como del apoyo
técnico administrativo.
1.5.7. Organizacion Académica
Las Facultades Regionales autorizadas por el Consejo Superior Universitario a implementar
la Especializacion en Ergonomia deberan establecer la/las figura/s institucionales -
Coordinacion/Direccién de la Carrera, Comité/Consejo Académico, Unidad Operativa de
Apoyo — responsables de:

- Establecer los lineamientos y las orientaciones para el desarrollo curricular de la

carrera.

- Seleccionar y proponer a los integrantes del Cuerpo Docente.

- Evaluar los programas analiticos de los cursos y seminarios.

- Evaluar el desempefio de docentes y estudiantes.

- Efectuar el seguimiento académico de la implementacion de la carrera.

- Evaluar las condiciones de los aspirantes para su admision.

- Orientar el desarrollo de las actividades de integracion.
2. ESTRUCTURA CURRICULAR
2.1. ORGANIZACION CURRICULAR
La Especializaciéon en Ergonomia supone, como minimo, el cursado de DOCE (12)
Seminarios y un Seminario Integrador. La carga horaria total es de CUATROCIENTOS
VEINTE HORAS (420).
La estructura curricular se organiza en torno a seminarios obligatorios que se agrupan en

% ejes: El hombre en situacion de trabajo; EI hombre y su entorno y Relevamientos.
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Estos ejes relinen los seminarios de acuerdo con un criterio de afinidad conceptual. Dicho
agrupamiento permite identificar un sentido mas general asignado a cada actividad de
formacién, de manera que los objetivos y contenidos especificos de cada curso se ubican en
el marco mas amplio de cada eje. Asimismo, la definicion de estos ejes aporta a la
organizacién de las competencias basicas que caracterizan parte del perfil del graduado.

El Seminario de Integracion busca articular los enfoques parciales con una vision
totalizadora, interpretando los distintos topicos de la gestion de la calidad, estimando y
motivando la asuncién de hipétesis de trabajo. Este seminario apoya la elaboracién del
trabajo final integrador que deben presentar los alumnos.

2.1.1. PLAN DE ESTUDIOS DE LA ESPECIALIZACION EN ERGONOMIA

EJES SEMINARIOS HS

EJE 1: 1. Ergonomia 30

EL HOMBRE EN 2. Medicina Laboral 40

SITUACION DE TRABAJO | 3. Biomecanica 30

~ SUBTOTAL EJE 1 100

EJE 2: 4- Organizacién del trabajo 40

EL HOMBRE Y SU 5- Ergonomia cognitiva 30

ENTORNO LABORAL | 6- Psicodinamica y psicopatologia del trabajo 30

7- Ergonomia ambiental 40

8- Ergonomia de puesto de trabajo y de producto 30

SUBTOTAL EJE 2 170

EJE 3: 9- Taller de mediciones medioambientales 30

RELEVAMIENTOS 10- Taller de herramientas de evaluacién 30

11- Estadistica aplicada 30

12- Accidentologia laboral 30

SUBTOTAL EJE 3 120

Seminario de Integracion 30

% TOTAL 420
4
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2.2. OBJETIVOS Y CONTENIDOS MINIMOS
SEMINARIO 1: ERGONOMIA
Obijetivos:
e Introducir al alumno en los conocimientos propios de la Ergonomia a partir de sus
antecedentes y definiciones.
e Analizar los campos de intervencion ergonémica y sus principales caracteristicas.
e Comprender las ventajas que representa la incorporacion de la Ergonomia en las
organizaciones.
e Conocer las situaciones de trabajo a que esta sometido el trabajador dentro y fuera
del ambito laboral y su incidencia en la vida cotidiana.

Contenidos Minimos:

l. Introduccién a la Ergonomia

El mundo del trabajo. Antecedentes y definiciones de Ergonomia. Escuelas de Ergonomia.
Tipos de Ergonomia. Diferencia entre tarea y actividad. Intervencion ergonémica. Analisis
ergonémico del trabajo. Metodologia ergonémica Programa de Ergonomia integrado.
Presente y futuro de la Ergonomia.

Il. EI hombre en situacién de trabajo

Cargas de trabajo a que esta sometido el hombre. Trabajo por turnos y a turnos. La comida
en fabrica. Proyeccion de carrera. Envejecimiento. Error humano vy fiabilidad. El grupo de
trabajo. Levantamiento y manipulacion de cargas. Movimiento repetitivo. Posturas fuera del

Q\ rango de confort. Riesgos derivados de la no aplicacion de la Ergonomia.
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SEMINARIO 2: MEDICINA LABORAL
Obijetivos:

e Conocer el funcionamiento del cuerpo humano en situaciones dadas.

e Aprender cudles son las causas que pueden llevar a provocar accidentes o

enfermedades profesionales.
e Conocer las respuestas normales del organismo ante diversos estimulos originados y
poder diferenciarlas de respuestas anormales o no queridas.

Contenidos Minimos:
I- Fisiologia del hombre en el trabajo y Ergonomia
Fisiologia del trabajo, Ergonomia y hombre en el trabajo. Nociones basicas sobre el
funcionamiento del cuerpo humano. Los indicadores fisiologicos de esfuerzo fisico: las
regulaciones fisiolégicas del trabajo fisico. Medicion de la ventilacién, de la respuesta
cardiaca. Las vibraciones, definicién y medicién. Efecto de las vibraciones transmitidas al
cuerpo humano, reduccion de las vibraciones. Enfermedades profesionales asociadas.
Ambiente térmico: intercambios térmicos. Efectos de la exposicion al calor y al frio.
Proteccion contra el calor y el frio.
Il. Neurofisiologia
La neurona y el mensaje nervioso. La sinapsis y la comunicacién neuronal. La informacién
sensorial y su analisis. EI comando motor y control de los gestos.
Vision y trabajo: Ergonomia y vision. Efectos no visuales. Las correcciones. Anatomia de la
retina, las percepciones elementales. Fisiologia de la retina, vias y centros visuales.

Percepcion de las formas. La vision de los colores, identificacion de los colores e iluminacion.
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La visién binocular, fatiga visual. Estructuracion del espacio. Los indicadores y las
informaciones visuales. La iluminacion y la eficacia del trabajo visual. Efectos sobre la salud,
enfermedades profesionales asociadas.

Ruido y audicién. Propagacién y transformacién de los sonidos en el oido externo y medio.
Qido interno y recepcién auditiva. La audicién y su medicion. Efecto de los ruidos intensos
sobre la audicion. La molestia causada por los ruidos. La voz y la emision de la palabra.
Inteligibilidad de la palabra en el ruido. Enfermedades profesionales asociadas.
Cronobiologia y trabajo: ritmos biolégicos. Vigilancia, trabajo en situacién monoétona. Suefio.
El trabajo por turnos y sus consecuencias.

Salud y trabajo: Deteccion e Identificacion de riesgos.

llI- Nutricion

Evaluacién del estado nutritivo (I): Antropometria y composicién corporal. Evaluaciéon del
estado nutritivo (Il): Niflos (curvas de crecimiento, antropometria y férmulas infantiles).
Bioquimica: metabolismo lipidico, proteico, glucidico (intolerancia a la lactosa) y casos
clinicos. Tablas de composicién (recomendaciones), aporte dietético de hierro y grado de
absorcion. Metabolismo energético: Calorimetria y bomba calorimétrica. Manejo de programa

informatico en nutricion.

SEMINARIO 3: BIOMECANICA
I- Ergonomia de la posicion y del esfuerzo
Obijetivos:

e Comprender los aspectos biomecanicos presentes en toda actividad.
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e Desarrollar habilidades en el alumno para focalizar la problematica del puesto de
trabajo desde el punto de vista biomecanico y postural a fin de que pueda detectar los
factores de riesgos en el mismo.

Contenidos Minimos:

Biomecanica: sistema musculo esquelético. Tipos de musculos y contraccion muscular.
Ergonomia de la posicién y del esfuerzo: el hombre y el esfuerzo.

Principios mecanicos. Palancas y tipo de movimientos. Biomecanica de la columna vertebral.
Biomecanica de los miembros superiores. Posturas. Caracteristicas y eleccion de la postura
en funcién de la tarea. Manipulacion de cargas.

Estudio de casos.

Il. -Gasto energético y capacidad de trabajo fisico. Traumatismos repetitivos

Actividad y consumo energético. Determinacién del gasto energético de las actividades.
Capacidad de trabajo fisico: balance, carga. Capacidad, trabajo y descanso. Definicion y
causa de las lesiones por movimientos repetitivos. Lesiones de extremidades. Analisis
gestual y estudio biomecanico para la evaluacién de riesgos por ftrastornos
musculoesqueléticos. Factores organizacionales en la prevencién de trastornos
musculoesqueléticos. Fuerza muscular y trabajo fisico: el funcionamiento muscular, la fuerza
muscular y su variabilidad. El estrés: aproximacién a la caracterizacion del estrés.

Manifestacion del estrés en el trabajo. Principios, diagnéstico y prevencion del estrés.

SEMINARIO 4: ORGANIZACION DEL TRABAJO

Obijetivos:
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¢ Introducir al alumno en las légicas subyacentes en las organizaciones a fin de
facilitar la comprensiéon de su funcionamiento, partiendo de la vision histérica
desde el Taylorismo hasta la actualidad.

e Comprender la incidencia de los aspectos organizacionales en la calidad y
productividad y sus consecuencias psicologicas, sociales y econdémicas para el
trabajador y la organizacién.

Contenidos Minimos:

Sociologia del trabajo, del empleo, de las organizaciones, del conflicto y de la negociacién.
La Ergonomia en los paises semi-industrializados. Sociologia de la Empresa. Los roles
profesionales. Mercado de trabajo y sistema de relaciones del trabajo.

Condiciones y medio ambiente de trabajo. Los efectos de la competitividad en la salud de los
trabajadores. Tecnologia y trabajo. La terciarizacion y la productividad. Sociologia del riesgo.
Accidentes y enfermedades. Envejecimiento y desgaste de los trabajadores. Salud mental

ocupacional.

SEMINARIO 5: ERGONOMIA COGNITIVA Y PSICOLOGIA LABORAL
Objetivos:

e Aportar los conocimientos de base en Ergonomia Cognitiva indispensable para
comprender los componentes intelectuales puestos en juego en las situaciones
de trabajo.

e Comprender los procesos cognitivos relativos al aprendizaje, a la organizacion
de los conocimientos y de la memoria, a la resolucién de problemas y las

% actividades del lenguaje y de la comunicacién.
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Contenidos Minimos:

Introduccién a la Ergonomia Cognitiva. Antecedentes histéricos. Las teorias psicologicas y
linguisticas que fundamentan la Ergonomia Cognitiva. La dimension mental del trabajo
humano. Las actividades cognitivas en el trabajo. Error humano y fiabilidad. Fiabilidad
humana y fiabilidad técnica. Fiabilidad, competencia y experiencia. Definiciones, habilidades,
competencia del operador: definicién y caracterizacién. La asistencia a la actividad: el
operario, el objeto de la actividad y el instrumento. La cooperacién hombre-maquina. La
nocién de instrumento y de actividad con instrumentos. Evaluacién de los efectos de la
actividad: desempefio y carga de trabajo. La carga mental: alcances y limites en su

conceptualizacion.

SEMINARIO 6: PSICODINAMICA Y PSICOPATOLOGIA DEL TRABAJO
Objetivos:

e Aprender a analizar al hombre en situacién de trabajo a través de sus

comportamientos.

Contenidos Minimos:
Definicién de las nociones principales: Intersubjetividad, sujeto, sufrimiento y placer en el
trabajo, patologia y normalidad. Trabajo, situacién de trabajo, organizacién del trabajo. El
trabajo real como enigma entre “descripcion de gestién” y “descripcién subjetiva” del trabajo.
La inteligencia en situacion de trabajo. Las condiciones de la movilizacion de la inteligencia.
Psicodinamica del reconocimiento y la realizaciéon del yo en el trabajo. La construccion de
compromisos entre la organizacion prescrita y la organizacion real del trabajo. Fracaso de la

dinamica del reconocimiento y destino del sufrimiento en el trabajo. Psicopatologia de la

20
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desocupacién y la jubilacién. Incidencias del sufrimiento y de las defensas sobre la
movilizacion de la inteligencia en situacién de trabajo. Divisién sexual del trabajo, informes
sociales de género y construcciéon de identidad. Aporte de la psicodinamica del trabajo al
andlisis de las relaciones entre trabajo y vida extralaboral. Lugar del trabajo en la articulacion

entre el nivel singular y el nivel colectivo.

SEMINARIO 7: ERGONOMIA AMBIENTAL
Obijetivos:
e Conocer sobre aspectos de la actividad laboral relacionados con el ambiente fisico y
su incidencia sobre la calidad de vida del trabajador.
e Comprender la importancia de la prevencion de accidentes y enfermedades
laborales.
Contenidos Minimos:
Riesgos vinculados a las caracteristicas de la situacion de trabajo.
Ambiente fisico de trabajo: definiciones y alcances. Concepto de carga ambiental. Factores
de riesgo ambiental. Ambiente térmico. Confort y estrés térmico. Incidencia sobre la actividad
laboral. Prevencion del estrés térmico. Ambiente acustico: aspectos ergonémicos del ruido.
Incidencia sobre la actividad laboral. Prevencion del estrés acustico. Ambiente luminico.
Incidencia sobre la actividad laboral. Ambiente cromatico. El color. Temperatura de color.
Aspectos psicolégicos del color sobre la actividad laboral. Contaminantes ambientales. La
contaminacion del aire en los espacios de trabajo: confinamiento, toxicos, humos, virus. El
“sindrome del edificio enfermo”. El ergénomo frente a la carga ambiental. Riesgo laboral.

Accidentes y enfermedades profesionales. Estadisticas. Gestion del riesgo: la prevencion.

21
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Sistemas de gestion: integracion con los sistemas de calidad y medio ambiente. Mapa de
riesgos. Proteccién del trabajador. Normativa legal especifica. Vias técnicas, informacionales
y organizacionales de la prevencion. Los paradigmas de prevencién y seguridad. Nuevas

directrices de la OIT.

SEMINARIO 8: ERGONOMIA DEL PUESTO DE TRABAJO Y ERGONOMIA DE
PRODUCTO
Objetivos:

e Resolver eficientemente a partir de los conocimientos de antropometria,
percentiles, distancias, el disefio de puestos de trabajo siendo participe de un
equipo de trabajo.

e Dar directivas para el disefio de herramientas sencillas a usar en los mismos
puestos.

Contenidos Minimos:

Intervenciéon de la Ergonomia en' un proceso de disefio: ejemplo de casos de trabajos de
Ergonomia de producto. Introduccién a la norma ISO 6385. Disefio del puesto de trabajo.
Requerimientos basicos. Normas extranjeras de referencia. Medios de sefializacion visual.
Redisefio ergonémico de puestos de trabajo, herramientas manuales, analisis de uso.
Disefio y criterios de selecciéon. Antropometria y construccion del puesto de trabajo: nociones
basicas mediciones y aplicacion. Dimensiones. Movilidad de los segmentos corporales y
aplicacion. Norma IRAM asociada. Interfase hombre ordenador: disefio y analisis. Norma

UNE 9241-5/99 y Norma IRAM 3753. Principios ergonémicos de disefio segun Norma, NF
Q\ EN 614-1.

22
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SEMINARIO 9: TALLER DE MEDICION AMBIENTAL
Objetivos:
e Aprender a manipular los instrumentos de medicion.
e Comprender los alcances y limites de las mediciones.
e Orientar en el uso de escalas internacionales.

Contenidos Minimos:

Medicidén de vibraciones. Medicién de la frecuencia cardiaca en el transcurso de diferentes
situaciones de trabajo. Medicion del microclima en el puesto de trabajo. Mediciones

acusticas con relacion al ruido, la audicién y la comunicacién hablada.

SEMINARIO 10: HERRAMIENTAS DE MEDICION (METODOS CUANTIFICABLES Y NO
CUANTIFICABLES)
Objetivos:
e Conocer, aprender y poder usar herramientas subjetivas y objetivas de medicion.
¢ Clasificar las herramientas segun la carga a evaluar.
e Realizar andlisis de la carga fisica de trabajo a partir de métodos cuantificables.
e Conocer los alcances y limites de las mismas.
¢ Comprender el criterio de uso.

Contenidos Minimos:

I. Métodos cuantificables:

Introduccién. Intervencién ergonémica desde la metodologia. Método OWAS. Método RULA.
i\ Método NIOSH. Método REBA. Método OCRA. Método Strain Index. Método Sue Rogers.

23
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II- Métodos subjetivos:

Métodos: LEST, Profesiogramas, Cuestionarios de factores psicosociales.

SEMINARIO 11: ESTADISTICA APLICADA
Objetivos:
e Profundizar conocimientos de las herramientas estadisticas.

e Aplicar metodologias estadisticas a la resolucién de problemas.

Contenidos Minimos:

Revisién de conceptos basicos de estadistica aplicada. Diferentes tipos de Base de Datos.
Célculo de Probabilidad. Caracteristicas de una distribucion de probabilidad. Distribuciones
mas comunes: distribucién Binomial, distribucién de Poisson, distribucién Normal y Normal
Estandar. Estimacion de Parametros. Estimacion e Intervalos de Confianza. Célculo del
intervalo de confianza para los distintos parametros poblacionales. Estimacion del tamafio de
una muestra. Test de Hipétesis. Definiciones y conceptos. La hipétesis nula. La hipotesis
alternativa. La region critica. Errores asociados a un contraste de hipdtesis. Analisis en
Ensayos No Controlados. Estudios experimentales frente a estudios observacionales. Tipos
de estudios observacionales. Analisis en Ensayos Controlados. Ensayos Clinicos
Controlados. Caracterizacion de los ECC. Tests Estadisticos mas utilizados para contrastes.
Muestras relacionadas e independientes. Medidas de asociacion en tablas de contingencia
2x2. Andlisis de asociacion en los estudios de cohortes. Analisis de asociacion en los
estudios de casos y controles. Analisis de asociacién en los estudios transversales. Analisis

% de asociacién e independencia utilizando el test de la chi-cuadrado en tablas de
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contingencia. Aplicaciéon de tablas de contingencia 2x2 al diagnostico clinico. Técnicas de

Regresién Lineal. Modelos de regresién.

SEMINARIO 12 : ACCIDENTOLOGIA LABORAL
Objetivos:
¢ Obtener las técnicas y métodos que permitan la deteccién de riesgos, su
analisis y evaluacion, tendientes a la elaboracion de planes de mejoramiento
de los factores de riesgo en el ambiente laboral.

Contenidos Minimos:

Teoria de la prevencién de riesgos. Técnicas de deteccién de riesgos. Métodos de
evaluacion y analisis. Determinacion del indice de riesgo critico. Metodologia y ejemplos de
aplicacion. Riesgo profesional: tolerancia. Umbral de riesgos aplicables. Control de los
factores de riesgo. Analisis de accidentes de trabajo. Métodos de analisis e investigacion.
Tratamiento estadistico, etimoldgico y sociotécnico. Relacion causa-efecto en los accidentes.
Determinacién de las causas y factores de riesgo. Factor humano. Planes de mejoramiento
de los factores de riesgo. Del ambiente laboral. Mapa de riesgo. Técnicas de control de
pérdidas.
SEMINARIO DE INTEGRACION
Obijetivos:

e Aplicar los conocimientos tedricos y practicos desarrollados durante el curso y

entrelazarlos con su saber experto.

¢ Reafirmar sus conocimientos de base que estaran resemantizados por este nuevo

q\ saber.
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El alumno en este periodo tiene la posibilidad de concertar entrevistas con los diferentes
profesores del curso a fin de precisar las dudas surgidas en el desarrollo de su trabajo de
aplicacion. Se ha previsto para este ultimo médulo la participacion de nuevos profesionales
que, por la naturaleza de los trabajos de campo sean necesarios para una mayor orientacion.
La direccién de los trabajos de aplicacion esta a cargo del director del curso de postgrado. La

correccion de los mismos esta a cargo de todo el equipo interdisciplinario.
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